
ผลการพัฒนา “หนวยงานคุณธรรม” ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอบอเกลือ และ รพ.สต., สสช.ในสังกัดทกุแหง ประจําป 2560 

อัตลักษณ ขอปฏิบัติตามอัตลักษณ 
กิจกรรมของขอปฏิบัติ 

ตามอัตลักษณ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
การประเมินผล ผลการดําเนินงาน 

1. 

รับผิดชอบ 

  

1.1 สงงานตรงเวลา 

1. รายงาน 506 (รายสัปดาห) 

2. ขอมูล 43 แฟม (รายเดือน) 

3. การเงิน (รายเดือน) 

4. รายงานหมอครอบครัว (รายเดือน) 

5. รายงานโภชนาการ (รายไตรมาส) 

6. สรุปผลงานประจําป (รายป) 

 

1. กําหนดวันสงรายงาน  

2. จัดทําแบบบันทึกการสง

รายงานแตละอยาง 

3. ติดตามการสงรายงานใน

วันประชุมประจําเดือน 

 

ม.ค.-ก.ย. 60 

 

1. ประมวลผลและแจง

ผลการสงรายงานทุก

เดือน ของ สสอ./รพ.สต./

สสช. 

 

1. รพ.สต.และสสช.ทุกแหง สง

รายงานในขอท่ี 1-5 ตามกําหนด 

ครบถวน ถูกตอง 

2. รายงานในขอท่ี 6 อยูระหวาง

ดําเนินการ 

1.2 รักษาภาพลักษณของหนวยงาน 

 

1. จัดสถานบริการตาม

เกณฑ 5 ส. 

2. จัดกิจกรรม Healthy 

Workplace 

3. สื่อสารภาพกิจกรรม และ

ขอความ ผลงานท่ีเหมาะสม

ผานสื่อออนไลน 

ม.ค.-ก.ย. 60 1. ประเมินตามเกณฑ 5 

ส. กอนและหลัง 

2. ประเมินตามเกณฑ 

Healthy Workplace กอน

และหลังดําเนินการ 

3. มีภาพกิจรรมสุขภาพ

ปรากฏทางสื่อออนไลน 

1. รพ.สต.และสสช.ทุกแหงผานการ

ประเมิน 5 ส. 

2. มีกิจกรรมออกกําลังทุกวันพุธ 

3. มีภาพกิจรรมสุขภาพปรากฏทาง

สื่อออนไลน ผูบริหารเห็นภาพการ

ปฏิบัติงานของสถานบริการแตละแหง 

 

1.3 ประหยัดและรักษาทรัพยสินของ

หนวยงาน 

 

1. ประหยัดไฟฟาใน

หนวยงาน 

2. ประหยัดกระดาษ 

3. คัดแยกขยะ ใหถูกตอง 

4. ไมใชกลองโฟมในการ

บรรจุอาหารในหนวยงาน 

(ใชวัสดุธรรมชาติ) 

ม.ค.-ก.ย. 60 1. เปรียบเทียบคา

กระแสไฟฟารายเดือน 

2. เปรียบเทียบอัตราการ

ใชกระดาษในปท่ีผานมา 

3. บันทึกรายไดจากการ

ขายขยะท่ีคัดแยกได  

4. ไมมีปรากฏในการใช

กลองโฟมในหนวยงาน 

1. คาไฟฟาไมเพ่ิมข้ึนเกินควร 

2. ปริมาณการใชกระดาษลดลง 

เจาหนาท่ีมีพฤติกรรมการประหยัด

กระดาษ ใชกระดาษหนาเดียวมากข้ึน 

3. ขยะถูกคัดแยก และนําไปขาย 

สามารถนําเงินมาสมทบกองทุน

ชวยเหลือผูปวยท่ียากไรฯได 

4. ทุกสถานบริการไมใชกองโฟมบรรจุ

เอกสารแนบทาย 3 



อาหารในงานประชุม อบรมตางๆ 

และรานคาอาหารตามสั่งใหความ

รวมมือทําอาหารไมบรรจุกลองโฟมอ

ยางนอยตําบลละ 1 ราน 

อัตลักษณ ขอปฏิบัติตามอัตลักษณ 
กิจกรรมของขอปฏิบัติ 

ตามอัตลักษณ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
การประเมินผล ผลการดําเนินงาน 

2. สามัคคี 
 

2.1 ทํางานเปนทีม 

 

1. ออกเวชปฏิบัตคิรอบครัว

และชุมชนโดยทีมสหวิชาชีพ 

2. บุคลากรเขารวมกิจกรรม

ท่ีหนวยงานจัดข้ึน 

 

ม.ค.-ก.ย. 60 1. รายงานผลการ

ปฏิบัติงาน ทุกเดือน 

2. ภาพกิจกรรมและการ

บันทึกเขารวมกิจกรรมท่ี

หนวยงานจัดข้ึนทุกครั้ง 

1. มีทีมสหวิชาชีพอกกปฏิบัติงานตาม

แผนทุกวันจันทรและวันพฤหัสบดี 

2. ผูปวยเฉพาะรายท่ีจําเปนไดรับการ

ติดตามบําบัดรักษาตอเนื่องท่ีบาน 

3. การจัดประชุม จัดกิจกรรมระดับ

อําเภอมีจนท.ทุกสถานบริการเขารวม

กิจกรรมทุกครั้ง 

 2.2 ใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน 

 

1. ยิ้ม ไหว ทักทาย กัน 

2. เคารพนับถือตามวัยวุฒิ 

ม.ค.-ก.ย. 60 1. ประเมินความพึงพอใจ

ในหนวยงาน แบบ 360 

องศา ในเดือน มิ.ย. และ 

ก.ย. 59 

1. การประเมินจากสังเกตพฤติกรรม

การแสดงออกเจาหนาท่ีสวนใหญมี

ความรักใคร สามัคคีในหนวยงาน 

2. ไมไดจัดทําแบบประเมินความพึง

พอใจในหนวยงาน แบบ 360 องศา 

 2.3 ไมสรางความแตกแยก 

 

1. จัดกิจกรรมพัฒนาองคกร 

2. จัดกิจกรรมสมานฉันท 

3. บุคลากรไมยุแยง ไมใส

รายกัน สรางความแตกแยก 

ม.ค.-ก.ย. 60 1. ไมมีขอรองเรียน

ระหวางบุคลากรตอ

บุคลากรในหนวยงาน 

ประเมินทุกเดือน 

1. เจาหนาท่ีไมมีความแตกแยกใน

หนวยงาน 

2. ไมมีขอรองเรียนระหวางบุคลากร

ตอบุคลากรในหนวยงาน 

3. มีวินัย 

 

3.1 มาทํางานตรงเวลา 

 

1. ลูกจาง มาปฎิบัติงานกอน 

07.30น.และกอน13.00น. 

2. จนท. มาปฎิบัติงานกอน 

08.30น.และกอน13.00น. 

ม.ค.-ก.ย. 60 1. สมุดลงเวลา 

2. ประเมินจากความ

คิดเห็นและขอสังเกตุของ

ผูบริหาร และผูรับบริการ 

1. สถานบริการมีความสะอาด

เรียบรอยกอนคนไขมารับบริการ 

2. เจาหนาท่ีพรอมใหบริการและ

ปฏิบัติงานตามเวลาราชการ 



3. ลูกจางและจนท.กลับหลัง 

16.30น. 

ประเมินทุกเดือน 

 3.2 ซ่ือสัตยตอหนาท่ี 

 

1. ทํางานดวยความโปรงใส 

ตรวจสอบได  

2. ไมทุจริต ประพฤติมิชอบ  

3. ปฎิบัติหนาท่ีตาม

จรรยาบรรณในวิชาชีพ  

ม.ค.-ก.ย. 60 1. การตรวจสอบภายใน 

2. ประเมินจากความ

คิดเห็นและขอสังเกตุของ

ผูบริหาร และผูรับบริการ 

ในเดือนมิ.ย.และก.ย. 59 

1. เจาหนาท่ีปฏิบัติงานสําเร็จตาม

บทบาทหนาท่ี ไมขัดตอระเบียบวินัย 

 

 

อัตลักษณ ขอปฏิบัติตามอัตลักษณ 
กิจกรรมของขอปฏิบัติ 

ตามอัตลักษณ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
การประเมินผล ผลการดําเนินงาน 

 3.3 รักษาระเบียบราชการ 

 

1. แตงกายเรียบรอย ถูกตอง

ตามระเบียบและ ตามวันท่ี

หนวยงานกําหนด 

ม.ค.-ก.ย. 60 1. ประเมินจากความ

คิดเห็นและขอสังเกตุของ

ผูบริหาร และผูรับบริการ 

ประเมินทุกเดือน 

1. จนท.แตงกายถูกตองตามวันท่ี

กําหนด มีความเปนระเบียบเรยีบรอย 

 

4. น้ําใจ

งาม 

 

4.1 ยินดีตอนรับแขกผูมาเยือน 

 

1. ยิ้ม ไหว ทักทาย 

2. ตอนรับ ขับสู ตามความ

เหมาะสม  

ม.ค.-ก.ย. 60 1. ความพึงพอใจของ

บุคลากรในหนวยงานและ

หนวยงานในพ้ืนท่ี ใน

เดือน มิ.ย.และ ก.ย. 59 

1. แขกผูมาเยือนหรือหนวยงานใน

พ้ืนท่ีมีความพึงพอใจในการใหบริการ 

ไมมีขอรองเรียนใดๆ 

 4.2 ยินดีใหบริการผูปวยทุกคนดุจ

ญาติมิตร 

 

1. ใชวาจาสุภาพตอผูมารับ

บริการ 

2. ใหบริการอยางเสมอภาค

ไมเลือกปฏิบัติ 

3.ใหการชวยเหลือแกปญหา

แกผูปวยดวยความเอ้ืออาทร  

4. ใหบริการรวดเร็ว  

ม.ค.-ก.ย. 60 1. ความพึงพอใจของ

บุคลากรในหนวยงานและ

ผูรับบริการ ในเดือน มิ.ย.

และก.ย. 59 

 

1. ผูรับบริการมีความพึงพอใจในการ

ใหบริการ จากผลการประเมินความ

พึงพอใจไดระดับดี (อางอิงจากแบบ

ประเมินความพึงพอใจสํารวจโดย 

กลุมงานพัฒนาคุณภาพฯ สสจ.นาน) 

 4.3 เสียสละเพ่ือหนวยงานและ

สวนรวม 

1. กรณีฉุกเฉินสามารถ

ใหบริการไดทุกเวลา  

ม.ค.-ก.ย. 60 1. ประเมินจากการออก

ใหบริการในแตละครั้ง 

1. กรณีการรักษาผูปวยฉุกเฉิน จนท.

มีการออกใหบริการทุกครั้ง เวนแต



 2.กรณีรองขอความ

ชวยเหลือจากหนวยงาน

สามารถเขารวมตามความ

เหมาะสม  

 กรณีท่ีมีเจาหนาท่ีผูหญิงประจําอยู

สถานบริการคนเดียวและมี

ผูรับบริการมาเรียกยามวิกาล 

2. กรณีหนวยงานตนสังกัดรองขอ

ความชวยเหลืองานสวนรวม จนท.ให

ความรวมมือทุกครั้ง 

 


